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MANDATES

• Receive, evaluate and orient a user for whom the 
situation requires an immediate intervention on a 
biopsychosocial level 

• Stabilize the crisis
• Offer a secure environment for a period of respite 
and detoxification 

• Support initiatives



ADMISSION CRITERIA
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CRITERIA

• Inclusion
• 18 years and over
• 20 alcohol consumptions and more in conjunction with 
the Respite/Detox Centre

• No limit of opiate consumption
• No limit of all other psychoactive substance 
consumption, with the exception of benzodiazepines and 
GHB

***Case discussion with the on‐duty doctor for users having
more than 30 daily alcohol consumptions associated with
aggravating factors revealed during the specialized nursing
evaluation (i.e. history of seizures or convulsions, etc.)

Marie Lecavalier January 2016
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CRITERIA

• Exclusion
• Minors
• Hostility and resistance toward treatment, intimidation and 
violence

• Unable of collaborating  in order to evaluate their 
condition, either for responding to questions or being able 
to provide their consumption profile 

• Presence of an imminent danger to him/herself or others
• Physical state requiring medical care
• Sufficient autonomy to accomplish ADL (activities of daily 
living)

Marie Lecavalier January 2016
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TEAM

• 1 nurse per work shift (day‐evening‐night)
• 1 nurse between shifts from Monday to Friday 
• 2 educators per work shift (day‐evening‐night)

• Doctor present within the establishment from 
Monday to Friday during the day 

• Doctor on duty (day and evening)
• Bilingual service



MODALITIES FOR REFERRALS
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REFERRALS

• 10 beds – 24 to 48 hours

• 24/7 admission

• Telephone contact number to verify admissibility 
and places available: (514) 288‐1515

• 110 A Prince‐Arthur Ouest, Montreal
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REFERRALS

• Urgence santé (ambulance/paramedics and police)
• Transfer within a hospital setting for evaluation and close 
monitoring of the person’s state of health 

• Application of the article of the law ‐ P.38.001

• Urgence psychosociale justice (UPS‐Justice)
• Estimation of dangerousness in relation with mental 
state of a person in crisis



MERCI!THANK YOU!


