
Services destinés aux 
membres de l’entourage 
(ME) et personnes proches 
aidantes (PPA)



NOTRE 
ORGANISME

• OBNL fondé en 1995

• Prévention et traitement des 
dépendances aux personnes
adultes, à leur entourage ainsi
qu’à l’ensemble de la 
communauté

• Premier centre certifié au 
Québec

• Premier centre à avoir reçu
l’agrément du CQA au Québec



Services en
hébergement

Programmes de traitement

• Régulier 28 jours

• Concomitance 4-7 semaines

• Parcours spécifiques

• Équipe multidisciplinaire

Implication des ME/PPA 

• Offre de services d’aide à l’entourage

• Rencontres de préparation au retour dans le milieu de vie



Orientations 
cliniques

Dépendance

• Complexe et multifactorielle

• Épisodique ou persistante

• Méfaits sur le système

Rétablissement

• Processus multidimensionnel et 
dynamique

Traitement

• TCC

• Réduction des méfaits

• Vision systémique



Caractéristiques 

• Les ME/PPA vivent des conséquences de 
la dépendance ; 

• Redéfinition des rôles, routines de vie, 
modes de communication, gestion des 
finances, etc. 



Besoins de la clientèle

• Espace pour être accueilli.e ; 

• Évaluation des besoins ;

• Information et orientation vers bons 
services ;

• Accompagnement psychosocial afin de 
réduire détresse et impuissance ; 

• Gestion de crise ;

• Amener son proche en traitement. 





CONSULTATIONS 
INDIVIDUELLES

• 8-15 rencontres ; 

• 50 minutes/ rencontres ; 

• Faible coût ; 

• Consultation en présentiel ou virtuel ; 

• Tant pour la clientele ME/PPA que les personnes aux prises avec une problématique de dépendance



PROCESSUS DE 
DEMANDE D’AIDE

• Dès la prise de contact: évaluation des besoins

• Orientation vers le bon service ou la bonne ressource

• Services psychosociaux : T.S.

• Temps d’attente: varie selon le service
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